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1. INFORMAÇÕES DO PROJETO 

 

ID 434 

Nome do Projeto Mapeamento de desempenho das unidades judiciárias de 1º grau 

Gerente do Projeto Tiago Gomes 

Representante do Negócio Jeferson Andrade - Corregedoria 

Data do documento 15/12/2016 

 

 

2. MAPEAMENTO DOS BENEFÍCIOS 

 

Benefício Início 
Validação 

Término 
Validação 

Previsto Real Resultado 

Redução no tempo de 
elaboração dos relatórios de 
desempenho das Unidades 
Judiciárias 

Imediato Imediato Antes do projeto, a 
situação era de 
cerca de 3 meses 
para execução do 
relatório 

Com a utilização do 
BI, o relatório 
completo é 
calculado em cerca 
de 5 minutos 

Alcançado 

Eliminar erros na coleta dos 
dados necessários para 
calcular os índices de 
desempenho 

Imediato Imediato Conforme descrição 
do benefício 

Com a eliminação 
da ação manual na 
geração dos 
relatórios, todos os 
dados do relatório 
são considerados 
corretos e 
incontestáveis 

Alcançado 

Detecção de problemas e 
gargalos na tramitação dos 
processos, possibilitando a 
correção, proporcionando 
melhoria na prestação 
jurisdicional  

Imediato Imediato Conforme descrição 
do benefício 

A condição de 
detecção de 
problemas é 
fornecida pela 
ferramenta, 
necessitando a 
ação do usuário 
para a realização 
da ação de 
melhoria do 
desempenho da 
unidade 

Alcançado 

Maior agilidade na tomada de 
decisão pela Corregedoria 
fornecendo critérios para a 
Correição mais rapidamente 

Imediato Imediato Conforme descrição 
do benefício 

Instantâneo, na 
medida em que os 
dados são 
fornecidos 

Alcançado 
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automaticamente 

Agregar novos critérios e fontes 
de dados nos cálculos que 
existem atualmente 

Imediato Imediato Conforme descrição 
do benefício 

Agregados dados 
de frequência 
(afastamentos e 
licenças) no cálculo 
da força de trabalho 

Alcançado 

Automatização da obtenção 
das informações sobre lotação 
de pessoal, possibilitando o 
desenvolvimento de outros 
relatórios para a área 
administrativa 

Imediato Imediato Conforme descrição 
do benefício 

Dados já estão 
disponibilizados no 
BI, para usuários da 
área administrativa 

Alcançado 

 


